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各位關心旭新的會員朋友大家好，根據中央銀行在 2018/9/27 的報告

中顯示旭新科技從 2014 年 7 月便開始營業，是台灣最早的網路借貸

及債權轉讓平台。從 2014 年 7 月開始營業前，我們諮詢了律師確認

了債權轉讓的民法法源依據，並在 2014 年 10 月以及 2019 年 2 月分

別兩次透過金管會銀行局電子民意信箱詢問經營網路借貸及債權轉讓

平台是否須取得金管會許可？得到的回覆皆為：「在符合現行法規的

前提下，業者得自行規劃提供媒合金錢借貸與債權買賣服務。」 

 

在 2019 年 5 月時，新北地方檢察署曾經就旭新科技違反銀行法及詐

欺做出不起訴處分，經檢察官送請再議後，台灣高等檢察署仍舊維持

不起訴處分。 

 

創業的近 10 年來，旭新在符合現行法規的前提下兢兢業業的服務好

投資者、債權出讓方以及借款方，並衷心期待著台灣的金融創新環境

會不會如同美國、日本、韓國、新加坡那樣，政府給出一個明確的主

管機關，立網路借貸相關新法或直接適用現行相關證券投資法規。讓

整個網路借貸產業都能夠開大門走大路，利用監管及法規保護廣大的

投資人，也讓業者們在經營上有個依循的方向。 

 

但近年來因為洗錢、詐騙遍地橫行，整個產業的環境越趨糟糕。銀行

業者因認爲網路借貸業者是高風險的行業，動輒終止服務關掉網路借

貸業者在銀行的戶頭，補了再多的資料給銀行做佐證換來的僅是一

句：「總行因風險考量不再承辦貴公司業務」讓整個產業的經營越趨

困難。 

 

去年 5 月 imb 詐騙案爆發後整個行業更是陷入寒冬，有數間業者陸續

關閉不再對大眾提供服務。旭新從 2014 年開業至今沒有對不起任何

一位投資會員、債權轉讓方、借款人，苦等的主管機關以及監理細則

在和金管會、銀行局、各種民間協會開過無數的會議後依然毫無下



文，等來的卻是在去年 7 月台中調查局、台中地檢署的再一次搜索與

偵查。 

 

在歷經了 1 個月不到的調查後，旭新及公司同仁就被台中地檢署依銀

行法提起公訴。我們當時的內心充滿疑惑「同樣的商業模式為什麼金

管會說可以，新北地檢署說可以，台中地檢署說不行？」「在沒有任

何受害者的情況下就起訴了？這種預防性的辦案手法真的符合無罪推

定原則？」，正當我們諮詢律師忙著解決許多疑惑時，公司的營運帳

戶與代管帳戶內的資金被當成犯罪所得扣押了。 

 

旭新科技的營運帳戶總共被扣押了 1800 萬元新台幣，代管帳戶總共

被扣押了超過 8000 萬元新台幣。代管帳戶的資金是債權出讓方或是

借款人已經還款給旭新會員，會員暫時尚未提領的資金。雖說我們完

全了解整個司法是在保護投資大眾，但在無受害人、且犯罪事實尚需

釐清的情況下就扣押的旭新的營運資金及客戶的代管資金，不僅影響

了旭新客戶的權益，更嚴重影響到旭新的日常營運。 

 

旭新在如此艱難的狀態下仍持續營運，甚至去年 10 月金管會公布網

路事業借貸指導原則後我們依據指導原則將金流給第三方托管、要求

投資會員在投資前填寫投資前風險評量表，除再一次確認會員們真的

了解購買債權、網路借貸的風險外，也替投資人設下出借限額，避免

風險太過集中。 

 

不料本月旭新的董事長又因銀行法一案被聲押獲准，加上金管會主委

黃天牧在近期面對質詢時表示：「網路事業借貸指導原則沒有法律效

力，不遵守不會有相關罰則」，台灣政府這種不想管、無法管，直接

讓檢調管的消極作為，讓與我們穩定合作近十年的新加坡合作方們開

始對是不是要與旭新繼續合作產生疑慮。 

 

眾所皆知新加坡是極為講求法治的國家，「守法」這兩字是烙在每位

新加坡公民 DNA 裡的。新加坡金管局對當地金融服務更是用完善的法

規做高度的監理，對於類似旭新的平台早有相關的法規以及對應的牌



照。在考量過相關的法律風險後，新加坡的合作方決定終止與台灣旭

新的合作。除此之外，本來的第三方金流服務商也在銀行認列旭新為

高風險客戶的背景下，於 4/30 終止與旭新的金流服務。 

 

為了保障台灣旭新科技所有投資人的權益，新加坡、柬埔寨、馬來西

亞、印尼的合作方已統一委託新加坡知名律師事務所處理之後的還款

事宜。而台灣旭新這邊也由創業至今的法律顧問作對口，共同替投資

人維護法律權益，並協調還款事宜。 

 

我們要再強調一次，直至今日旭新仍無出現任何一位的受害者，且所

有上架過的債權、借款皆提供多種驗證方式。此次藉由雙方律師清償

與計算債權及借款除了能夠最大程度保障各位投資人外，更能夠驗證

在旭新上架過的任何一筆債權、借款的真實性以及相對應的擔保品價

值。 

 

各位投資會員在旭新上的提款以及債權再轉讓功能會暫時暫停，待雙

方律師協調完成後，由新加坡合作方提供新的還款方式與期程。在這

中間旭新的客服管道會保持暢通，我們後續也會透過說明會、直播、

網頁更新等方式將最近的進度報告給所有會員。 

 

旭新絕非出了事就雙手一攤說我們只是平台的甩鍋平台。我們會秉持

一如過去十年的精神，以會員的權益為優先，嚴守產業倫理與職業道

德，與委任律師共同協作監督已出讓之債權、媒合之借款的後續還款

事宜，繼續成為台灣網路借貸平台行業的典範。 

 

各位會員若有任何疑問可透過官網、旭新 line@官方帳號或直接來電

聯繫客服，我們將竭誠的為您服務。 
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